
Встановлення статусу, видача посвідчень 

№  Соціальні послуги  Порядок отримання  

1 Видача посвідчення,  дублікату 

посвідчення та вкладки до 

посвідчень громадянам, які 

постраждали внаслідок 

Чорнобильської катастрофи 

Перелік категорій одержувачів:  

особи, на яких поширюється дія Законів України «Про статус і соціальний 

захист громадян, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи» 

Вичерпний перелік документів:  

1. Заява.   

2. Документи щодо участі у ліквідації наслідків аварії на Чорнобильській 

АЕС громадян, які брали безпосередню участь у ліквідації аварії та її 

наслідків.  

3. Довідка медико-соціальної експертної комісії про встановлення групи 

інвалідності громадянам, включаючи дітей, щодо яких встановлено 

причинний зв’язок інвалідності з Чорнобильською катастрофою.  

4. Довідки встановленого зразка громадянам, включаючи дітей, 

потерпілим від Чорнобильської катастрофи.   

5. Копія паспорта (для дітей - свідоцтва про народження).   

6. Копія реєстраційного номера облікової картки платника податків. 

7. Фото 3х4 см.  

В разі втрати посвідчення – оригінал газети з об’явою про втрату 

посвідчення  (вказати серію та номер посвідчення). 

2 Встановлення статусу учасника 

війни, видача посвідчення 

Перелік категорій одержувачів:  

громадяни, які належать до категорій осіб, зазначених у статті 9 Закону 

України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту» 

Вичерпний перелік документів: 

1. Заява.   

2. Копія паспорту.   

3. Документи, що підтверджують факт роботи в період війни: - особові 

рахунки;  - відомості про видачу заробітної плати;  - евакуаційні листи;  - 

документи держав, з якими підписані міжнародні договори;  - довідки 

органів внутрішніх справ, суду, органів прокуратури, дізнання та слідства;  

- довідки партизанських загонів;  - акти, довідки заготівельних 



організацій, кооперативів, об’єднань, управлінь сільського господарства, 

відповідних місцевих та інших органів державної влади та громадських 

організацій;  - дані господарських книг, довідки архівів та інших органів;  

- посвідчення про урядові нагороди, нагородні листи, почесні грамоти та 

інші документи.   

4. Документи про безпосереднє залучення до виконання завдань 

антитерористичної операції в районах її проведення (витяги з наказів 

керівника Антитерористичного центру при СБУ або особи, яка його 

заміщує, першого заступника чи заступника керівника 

Антитерористичного центру при СБУ про залучення до забезпечення 

проведення антитерористичної операції, витяги з наказів керівника 

оперативного штабу з управління антитерористичною заступників 

операцією, його або керівників секторів (командирів оперативно-

тактичних угрупувань) про підпорядкування керівнику оперативного 

штабу з управління антитерористичною операцією в районах її 

проведення), а також інші документи, видані державними органами, 

підприємствами, установами, організаціями, що містять відомості про 

безпосередню участь працівника в забезпеченні виконання завдань 

антитерористичної операції в районах її проведення (витяги з наказів і 

розпоряджень, посвідчень про відрядження, книг нарядів, матеріалів 

спеціальних (службових) розслідувань за фактами отримання поранень)   

5. Витяги з наказів Генерального штабу Збройних Сил про залучення до 

здійснення заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі 

і стримування збройної агресії Російської Федерації в Донецькій та 

Луганській областях, витяги з наказів Командувача об’єднаних сил, 

командирів оперативно-тактичних угрупувань про прибуття (вибуття) до 

(з) районів здійснення таких заходів, документи про направлення у 

відрядження до районів здійснення таких заходів.   

6. Документи про направлення (прибуття) у відрядження для 

безпосередньої участі в антитерористичній операції в районах її 

проведення (витяги з наказів, розпоряджень, посвідчень про відрядження, 



книг нарядів, матеріалів спеціальних (службових) розслідувань за 

фактами отримання поранень).   

7. Інші документи, що підтверджують належність особи до учасників 

війни, згідно статті 9 Закону України «Про статус ветеранів війни, гарантії 

їх соціального захисту».   

8. Фотографія 3х4 см – 1 шт.   

У разі відсутності документів та інших доказів у зв’язку з воєнними діями, 

стихійним лихом, пожежами, аваріями, катастрофами факт роботи під час 

війни підтверджується показаннями не менше двох свідків. Свідками 

можуть бути особи, які знають заявника по спільній з ним роботі на 

одному підприємстві, установі, організації або в одній системі, або в 

одному населеному пункті і мають документи про свою роботу за час, 

стосовно якого вони підтверджують роботу заявника.   

3 Встановлення статусу особи з 

інвалідністю внаслідок війни, 

видача посвідчення / довідки, 

продовження строку дії посвідчення 

(вклеювання бланка-вкладки) 

 

Перелік категорій одержувачів:  

громадяни, які належать до категорій осіб, зазначених у статті 7 Закону 

України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту» 

Вичерпний перелік документів: 

1. Заява.   

2. Копія паспорта громадянина України / тимчасового посвідчення 

громадянина України (для громадян України), паспортного документа 

іноземця або документа, що посвідчує особу без громадянства, посвідки 

на постійне проживання, посвідки на тимчасове проживання, посвідчення 

біженця, посвідчення особи, яка потребує додаткового захисту, або іншого 

документа, що підтверджує законність перебування іноземця або особи 

без громадянства на території України, крім довідки про звернення за 

захистом в Україні та довідки про звернення за визнанням особою без 

громадянства (для іноземців та осіб без громадянства).   

3. Копія витягу з рішення експертної команди з оцінювання повсякденного 

функціонування особи або довідки медико-соціальної експертної комісії 

або висновку лікарсько-консультативної комісії лікувально-

профілактичного закладу про встановлення особі віком до 18 років 

категорії «дитина з інвалідністю». 



4. Копія документа, що засвідчує реєстрацію у Державному реєстрі 

фізичних осіб – платників податків (крім осіб, які через свої релігійні 

переконання відмовляються від прийняття реєстраційного номера 

облікової картки платника податків та повідомили про це відповідному 

контролюючому органу і мають відмітку у паспорті), або дані про 

реєстраційний номер облікової картки платника податків з Державного 

реєстру фізичних осіб – платників податків, внесені до паспорта 

громадянина України.  

5. Копія документа, який надає повноваження законному представнику 

або уповноваженій особі представляти заявника, оформленого відповідно 

до  

законодавства (для осіб віком до 14 років – свідоцтва про народження) – у 

разі подання документів законним представником або уповноваженою 

особою.  

6. Копія довідки з військового комісаріату або інші документи (копія 

партизанського, військового квитка тощо), що підтверджують участь у 

бойових діях та про загальні принципи належності підрозділів до складу 

діючої армії.  

7. Копія посвідчення учасника бойових дій (за наявності).  

8. Довідки, видані органами Міноборони, МВС, Держспецзв’язку, МНС, 

СБ, Служби зовнішньої розвідки, Управління державної охорони та інші, 

необхідні для визначення статусу особи з інвалідністю внаслідок війни 

згідно Закону України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального 

захисту».   

9. Інші документи, що дають підстави для надання статусу.  

10. Фотокартка (кольорова, матова) 3х4 см (для видачі посвідчення).  

11. Посвідчення (для продовження строку дії/вклеювання бланка-

вкладки). 

4 Встановлення статусу члена сім’ї 

загиблого (померлого) ветерана 

війни, видача посвідчення/довідки, 

Перелік категорій одержувачів:  

член сім’ї загиблого (померлого) ветерана війни, 

 зазначеного у ст. 10 Закону, з числа:  

батьків;  



продовження строку дії посвідчення 

(вклеювання бланка-вкладки) 

одного з подружжя, який не одружився вдруге, незалежно від того, 

виплачується йому пенсія чи ні;  

дітей, які не мають (і не мали) своїх сімей;  

дітей, які мають свої сім’ї, але стали особами з інвалідністю до досягнення 

повноліття;  

дітей, обоє з батьків яких загинули або пропали безвісти; 

утриманців загиблого (померлого), яким у зв’язку з цим виплачується 

пенсія 

Вичерпний перелік документів: 

1. Заява довільної форми. 

2.Копія паспорта громадянина України/ тимчасового посвідчення 

громадянина України (для громадян України), паспортного документа 

іноземця або документа, що посвідчує особу без громадянства, посвідки 

на постійне проживання, посвідки на тимчасове проживання, посвідчення 

біженця, посвідчення особи, яка потребує додаткового захисту, або іншого 

документа, що підтверджує законність перебування іноземця або особи 

без громадянства на території України, крім довідки про звернення за 

захистом в Україні та довідки про звернення за визнанням особою без 

громадянства (для іноземців та осіб без громадянства). 

3. Копія документа, що засвідчує реєстрацію у Державному реєстрі 

фізичних осіб – платників податків (крім осіб, які через свої релігійні 

переконання відмовляються від прийняття реєстраційного номера 

облікової картки платника податків та повідомили про це відповідному 

контролюючому органу і мають відмітку у паспорті), або дані про 

реєстраційний номер облікової картки платника податків з Державного 

реєстру фізичних осіб – платників податків, внесені до паспорта 

громадянина України. 

4. Копія свідоцтва про смерть члена сім’ї або повідомлення про його 

загибель. 

5. Довідка військово-лікарської комісії про встановлення причинного 

зв’язку смерті ветерана війни.  

6. Копія свідоцтва про шлюб – для дружини /чоловіка. 



7. Копія свідоцтва про народження загиблого (померлого) – для батьків. 

8. Копія свідоцтва про народження дитини – для дітей загиблого 

(померлого). 

9. Довідка про призначення пенсії у разі втрати годувальника – для осіб, 

які перебували на утриманні ветерана війни.  

10. Довідка медичного закладу про інвалідність до досягнення повноліття 

– для дітей, яким встановлено інвалідність до 18 років. 

11. Копія посвідчення загиблого (померлого) ветерана війни (за 

наявності). 

12. Копія довідки МСЕК про встановлення інвалідності (для дружин 

(чоловіків) осіб з інвалідністю внаслідок Другої світової війни, учасників 

війни і бойових дій, партизанів і підпільників, які не одружилися вдруге.  

13. Документи про нагородження орденами і медалями колишнього 

Союзу РСР за самовіддану працю і бездоганну військову службу та 

встановлення ветерану за життя інвалідності (для дружин (чоловіків), які 

не одружилися вдруге). 

14. Документи про участь померлого ветерана у Другій світовій війні та 

війні з Японією у складі діючої армії та нагородження померлого ветерана 

за бойові дії державними нагородами та орденами і медалями колишнього 

Союзу РСР (крім ювілейних) (для дружин (чоловіків), які не одружилися 

вдруге).  

15. Документи про навчання за денною або дуальною формою здобуття 

освіти у закладах професійної (професійно-технічної), фахової 

передвищої та вищої освіти – для дітей померлих учасників бойових дій. 

16. Копія документа, який надає повноваження законному представнику 

або уповноваженій особі представляти заявника, оформленого відповідно 

до законодавства (для осіб віком до 14 років – свідоцтва про народження) 

– у разі подання документів законним представником або уповноваженою 

особою. 

17. Фотокартка (кольорова, матова) 3х4 см (для видачі посвідчення). 

18. Посвідчення (для продовження строку дії/вклеювання бланка-

вкладки). 



5 Встановлення статусу, видача 

посвідчень ветеранам праці 

Перелік категорій одержувачів:  

громадяни, які належать до категорій осіб, зазначених у статті 6 Закону 

України «Про основні засади соціального захисту ветеранів праці та інших 

громадян похилого віку» стаж роботи: 40 років (для чоловіків); 35 років 

(для жінок) які вийшли на пенсію;  

         ветеранами праці визнаються також: 

громадяни, яким призначені пенсії на пільгових  

умовах: 

за списком № 1 виробництв, робіт, професій, посад і показників на 

підземних роботах, на роботах з особливо шкідливими і особливо 

важкими умовами  

праці, зайнятість в яких повний робочий день дає право на пенсію за віком 

на пільгових умовах - за наявності стажу роботи у жінок - 25 років і у 

чоловіків - 30 років; 

за списком № 2 виробництв, робіт, професій, посад і показників зі 

шкідливими та важкими умовами праці, зайнятість в яких повний робочий 

день дає право на пенсію за віком на пільгових умовах - за наявності стажу 

роботи у жінок - 30 років і у чоловіків - 35 років; 

відповідно до пунктів «в» - «з» статті 13 та статті 52 Закону України «Про 

пенсійне забезпечення» - за наявності стажу роботи у жінок - 30 років і у 

чоловіків - 35 років; 

відповідно до частини першої статті 18 Закону України «Про пенсійне 

забезпечення» - за наявності  

стажу роботи у жінок - 25 років і у чоловіків - 30 років; 

пенсіонери, нагороджені медаллю «Ветеран праці» за законодавством 

колишнього Союзу РСР; 

особи з інвалідністю I і II груп, які одержують пенсії по інвалідності, якщо 

вони мають стаж роботи не менше 15 років 

Вичерпний перелік документів: 

1. Заява. 

2. Копія документа, що посвідчує особу громадянина України. 



3. Копія реєстраційного номеру облікової картки платника податків (крім 

фізичних осіб, які через свої релігійні переконання відмовляються від 

прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків, 

офіційно повідомили про це відповідному контролюючому органові і 

мають про це відмітку в паспорті). 

4. Фотокартка (кольорова, матова) розміром 3х4 см.  

Інформація від Пенсійного фонду України щодо обчислення стажу роботи 

та призначення пенсії. 

6 Встановлення статусу, видача 

посвідчень жертвам нацистських 

переслідувань 

Перелік категорій одержувачів:  

громадяни, які належать до категорій осіб, зазначених у статті 4 Закону 

України «Про жертви нацистських переслідувань» 

Вичерпний перелік документів: 

1. Заява.   

2. Копія документа, що посвідчує особу громадянина України. 

3. Копія реєстраційного номеру облікової картки платника податків (крім 

фізичних осіб, які через свої релігійні переконання відмовляються від 

прийняття реєстраційного номера облікової картки  

платника податків, офіційно повідомили про це відповідному 

контролюючому органові і мають про це відмітку в паспорті). 

Один з документів: 

довідка, видана органами служби безпеки, державними архівами, 

архівами МВС, Міноборони, архівними установами інших держав; 

довідка Військово-медичного музею колишнього СРСР (м. Санкт-

Петербург); 

довідка Міжнародної служби розшуку Червоного Хреста; 

довідка з архівів-музеїв, утворених в місцях розташування колишніх 

фашистських концтаборів  

(Освенцім, Бухенвальд, Дахау, Маутхаузен, Равенсббрюк та інші), гетто 

та інших місцях примусового тримання і примусових робіт у роки Великої 

Вітчизняної війни та Другої світової війни,  

а також архівів іноземних антифашистських організацій; 



довідка Комісії у справах колишніх партизанів Великої Вітчизняної війни 

1941-1945 років при Верховній Раді України. 

В окремих випадках посвідчення може видаватись також на підставі 

документів, які містять необхідні  

відомості про факт нацистських переслідувань, а саме:  

довідки, витягу з документів особової справи за місцем роботи; 

довідки з книг руху вихованців дитячих закладів із зазначенням назви цих 

закладів та часу перебування в них особи, яка звернулася за отриманням 

посвідчення; 

свідчення іноземних громадян, які проживають нині у Федеративній 

Республіці Німеччині або в інших державах, про нацистські 

переслідування особи, яка звернулася за отриманням посвідчення, 

засвідчених за місцем проживання у відповідних державних органах цих 

країн. 

Вищезазначені довідки повинні містить інформацію про факт ув’язнення 

неповнолітніх (яким на момент ув’язнення не виповнилось 18 років) 

в’язнів концентраційних таборів, гетто, інших місць примусового 

тримання, визначених статтею 1 Закону, створених фашистською 

Німеччиною та її союзниками в період Другої світової війни, а також 

народження дітей у зазначених місцях примусового тримання їх батьків.  

Для видачі посвідчення жертви нацистських переслідувань, яка має право 

на пільги, встановленні статтею 62 Закону, та листів талонів,  

подаються: 

1. Заява. 

2. Копія документа, що посвідчує особу громадянина України. 

3. Копія реєстраційного номеру облікової картки платника податків (крім 

фізичних осіб, які через свої релігійні переконання відмовляються від 

прийняття реєстраційного номера облікової картки  

платника податків, офіційно повідомили про це відповідному 

контролюючому органові і мають про це відмітку в паспорті). 



4. Копія довідки медико-соціальної експертної комісії про групу 

інвалідності (для осіб з інвалідністю) / копія витягу з рішення експертної 

команди з оцінювання повсякденного функціонування особи; 

один з документів: 

довідка, видана органами служби безпеки, державними архівами, 

архівами МВС, Міноборони, архівними установами інших держав; 

довідка Військово-медичного музею колишнього СРСР (м. Санкт-

Петербург); 

довідка Міжнародної служби розшуку Червоного Хреста; 

довідка з архівів-музеїв, утворених в місцях розташування колишніх 

фашистських концтаборів (Освенцім, Бухенвальд, Дахау, Маутхаузен, 

Равенсббрюк та інші), гетто та інших місцях примусового тримання і 

примусових робіт у роки Великої Вітчизняної війни та Другої світової 

війни,  

а також архівів іноземних антифашистських організацій; 

довідка Комісії у справах колишніх партизанів Великої Вітчизняної війни 

1941-1945 років при Верховній Раді України. 

В окремих випадках посвідчення може видаватись також на підставі 

документів, які містять необхідні  

відомості про факт нацистських переслідувань, а саме:  

довідки, витягу з документів особової справи за місцем роботи; 

довідки з книг руху вихованців дитячих закладів із зазначенням назви цих 

закладів та часу перебування в них особи, яка звернулася за отриманням 

посвідчення; 

свідчення іноземних громадян, які проживають нині у Федеративній 

Республіці Німеччині або в інших державах, про нацистські 

переслідування особи, яка звернулася за отриманням посвідчення, 

засвідчених за місцем проживання у відповідних державних органах цих 

країн. 

Вищезазначені довідки повинні містить інформацію про факт ув’язнення 

колишніх малолітніх (яким на момент ув’язнення не виповнилось 14 



років) в’язнів концентраційних таборів, гетто, інших місць примусового 

тримання, визначених статтею 1 Закону, визнаних особами з інвалідністю. 

Для видачі посвідчення жертви нацистських переслідувань, яка має право 

на пільги, встановленні статтею 63 Закону, подаються: 

1. Заява. 

2. Копія документа, що посвідчує особу громадянина України. 

3. Копія реєстраційного номеру облікової картки платника податків (крім 

фізичних осіб, які через свої релігійні переконання відмовляються від 

прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків, 

офіційно повідомили про це відповідному контролюючому органові і 

мають про це відмітку в паспорті). 

один з документів: 

довідка, видана органами служби безпеки, державними архівами, 

архівами МВС, Міноборони, архівними установами інших держав; 

довідка Військово-медичного музею колишнього СРСР (м. Санкт-

Петербург); 

довідка Міжнародної служби розшуку Червоного Хреста; 

довідка з архівів-музеїв, утворених в місцях розташування колишніх 

фашистських концтаборів 

(Освенцім, Бухенвальд, Дахау, Маутхаузен, Равенсббрюк та інші), гетто 

та інших місцях примусового тримання і примусових робіт у роки Великої 

Вітчизняної війни та Другої світової війни,  

а також архівів іноземних антифашистських організацій; 

довідка Комісії у справах колишніх партизанів Великої Вітчизняної війни 

1941-1945 років при Верховній Раді України. 

В окремих випадках посвідчення може видаватись також на підставі 

документів, які містять необхідні  

відомості про факт нацистських переслідувань, а саме:  

довідки, витягу з документів особової справи за місцем роботи; 

довідки з книг руху вихованців дитячих закладів із 

зазначенням назви цих закладів та часу перебування в них особи, яка 

звернулася за отриманням посвідчення; 



свідчення іноземних громадян, які проживають нині у Федеративній 

Республіці Німеччині або в інших державах, про нацистські 

переслідування особи, яка звернулася за отриманням посвідчення, 

засвідчених за місцем проживання у відповідних державних органах цих 

країн. 

Вищезазначені довідки повинні містить інформацію: 

про факт ув’язнення колишніх в’язнів концентраційних таборів, гетто, 

інших місць примусового тримання, визначених статтею 1 Закону, за 

період Великої Вітчизняної війни та Другої світової війни; 

про факт насильного вивезення на примусові роботи на територію 

Німеччини або її союзників, що перебували у стані війни з колишнім 

СРСР, або  

на території окупованих Німеччиною інших держав; 

про факт, що особа була дитиною партизанів, підпільників, інших 

учасників боротьби з націонал-соціалістським режимом у тилу ворога, 

яких у зв’язку з патріотичною діяльністю їх батьків було піддано 

репресіям, фізичним розправам, гонінням. 

Для видачі посвідчення, яке видається дружинам (чоловікам) померлих 

жертв нацистських переслідувань, подаються: 

1. Заява. 

2. Копія документа, що посвідчує особу громадянина України. 

3. Копія реєстраційного номеру облікової картки платника податків (крім 

фізичних осіб, які через свої релігійні переконання відмовляються від 

прийняття реєстраційного номера облікової картки  

платника податків, офіційно повідомили про це відповідному 

контролюючому органові і мають про це відмітку в паспорті). 

4. Копія свідоцтва про одруження. 

5. Копія свідоцтва про смерть жертви нацистських переслідувань. 

6. Копія довідки МСЕК померлого громадянина. 

7. Копія посвідчення жертви нацистських переслідувань померлого 

громадянина. 

8. Копія посвідчення жертви нацистських переслідувань померлого. 



7 Встановлення статусу члена сім’ї 

загиблого (померлого) Захисника чи 

Захисниці України, видача 

посвідчення/ довідки, продовження 

строку дії посвідчення (вклеювання 

бланка-вкладки) 

Перелік категорій одержувачів:  

член сім’ї загиблого (померлого) Захисника чи Захисниці України, 

зазначеного у ст.101 Закону, з числа:  

батьків;  

одного з подружжя, який не одружився вдруге, незалежно від того, 

виплачується йому пенсія чи ні;  

дітей, які не мають (і не мали) своїх сімей;  

дітей, які мають свої сім’ї, але стали особами з інвалідністю до досягнення 

повноліття;  

дітей, обоє з батьків яких загинули або пропали безвісти; 

утриманців загиблого (померлого), яким у зв’язку з цим виплачується 

пенсія 

Вичерпний перелік документів: 

1. Заява. 

2. Копія документа, що посвідчує особу громадянина України. 

3. Копія реєстраційного номеру облікової картки платника податків (крім 

фізичних осіб, які через свої релігійні переконання відмовляються від 

прийняття реєстраційного номера облікової картки платника податків, 

офіційно повідомили про це відповідному контролюючому органові і 

мають про це відмітку в паспорті). 

4. Копія документа, який надає повноваження законному представнику 

або уповноваженій особі представляти заявника, оформленого відповідно 

до вимог законодавства (у разі звернення законного представника або 

уповноваженої особи).  

5. Копія довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи (для 

внутрішньо переміщених осіб). 

6. Копія повного витягу з інформаційно-аналітичної системи «Облік 

відомостей про притягнення особи до кримінальної відповідальності та 

наявності судимості», сформованого засобами Єдиного державного 

вебпорталу електронних послуг не пізніше ніж за п’ять календарних днів 

до заповнення заяви.  

7. Копія свідоцтва про шлюб – для дружини /чоловіка. 



8. Копія свідоцтва про народження загиблого (померлого) – для батьків. 

9. Копія свідоцтва про народження дитини – для дітей загиблого 

(померлого). 

10. Копія довідки про призначення пенсії у разі втрати годувальника – для 

осіб, які перебували на утриманні ветерана війни.  

11. Копія довідки медичного закладу про інвалідність до досягнення 

повноліття – для дітей, яким встановлено інвалідність до 18 років. 

12. Копія посвідчення ветерана війни, члена сім’ї загиблого (за наявності). 

13. Копії документів, що підтверджують загибель (зникнення безвісти) або 

смерть особи та її участь в антитерористичній операції, у здійсненні 

заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і 

стримування збройної агресії Російської Федерації у Донецькій та 

Луганській областях, заходів, необхідних для забезпечення оборони 

України, захисту безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з 

військовою агресією Російської Федерації проти України:  

1) для сімей осіб, які добровільно забезпечували (або добровільно 

залучалися до забезпечення) проведення антитерористичної операції, 

здійснення заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі 

і стримування збройної агресії Російської Федерації у Донецькій та 

Луганській областях, заходів, необхідних для забезпечення оборони 

України, захисту безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з 

військовою агресією Російської Федерації проти України (у тому числі 

здійснювали волонтерську діяльність), та загинули (пропали безвісти), 

померли внаслідок травми (поранення, контузії, каліцтва) або 

захворювання, одержаних під час забезпечення проведення 

антитерористичної операції, перебуваючи безпосередньо в районах та у 

період її проведення, під час забезпечення здійснення заходів із 

забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування 

збройної агресії Російської Федерації у Донецькій та Луганській областях, 

під час безпосередньої участі у заходах, необхідних для забезпечення 

оборони України, захисту безпеки населення та інтересів держави у 

зв’язку з військовою агресією Російської Федерації проти України (у тому 



числі здійснення волонтерської діяльності), перебуваючи безпосередньо в 

районах та у період здійснення зазначених заходів (пункт 2 частини 

першої статті  101Закону):  

копія свідоцтва про смерть або рішення суду про визнання безвісно 

відсутнім;  

копія договору про провадження волонтерської діяльності (за наявності) 

або договору про надання волонтерської допомоги (за наявності);  

копія свідчення командира (начальника) військової частини (органу, 

підрозділу), керівника добровольчого формування, які захищали 

незалежність, суверенітет і територіальну цілісність України та брали 

безпосередню участь в антитерористичній операції, забезпеченні її 

проведення, перебуваючи безпосередньо в районах антитерористичної 

операції в період її проведення, під час забезпечення здійснення заходів із 

забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування 

збройної агресії Російської Федерації у Донецькій та Луганській областях, 

під час безпосередньої участі у заходах, необхідних для забезпечення 

оборони України, захисту безпеки населення та інтересів держави у 

зв’язку з військовою агресією Російської Федерації проти України, 

перебуваючи безпосередньо в районах та у  

період здійснення зазначених заходів, про безпосередню участь особи в 

антитерористичній операції, у здійсненні заходів із забезпечення 

національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії 

Російської Федерації у Донецькій та Луганській областях, у заходах, 

необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки населення 

та інтересів держави у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації 

проти України, завірені печаткою військової частини;  

копія довідки (витягу з наказу) керівника Антитерористичного центру при 

СБУ, Генерального штабу Збройних Сил про добровільне забезпечення 

або добровільне залучення до забезпечення проведення 

антитерористичної операції, здійснення заходів із забезпечення 

національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії 



Російської Федерації у Донецькій та Луганській областях особи, яка 

загинула (пропала безвісти) або померла;  

копія висновку судово-медичної експертизи;  

копія рішення суду про встановлення факту добровільного забезпечення 

або добровільного залучення до забезпечення проведення 

антитерористичної операції, здійснення заходів із  

забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування 

збройної агресії Російської Федерації у Донецькій та Луганській областях 

особи, яка загинула (пропала безвісти) або померла (за відсутності 

документів зазначених в абзацах третьому – п’ятому цього підпункту);  

2) для сімей осіб, які, перебуваючи у складі добровольчих формувань, що 

були утворені або самоорганізувалися для захисту незалежності, 

суверенітету та територіальної цілісності України, загинули (пропали 

безвісти), померли внаслідок травми (поранення, контузії, каліцтва) або 

захворювання, одержаних під час безпосередньої участі в 

антитерористичній операції, забезпеченні її проведення, перебуваючи 

безпосередньо в районах антитерористичної операції у період її 

проведення, за умови що в подальшому такі добровольчі формування були 

включені до складу Збройних Сил України, Міністерства внутрішніх 

справ України, Національної гвардії України та інших утворених 

відповідно до законів України військових формувань та правоохоронних 

органів (пункт 3 частини першої статті 101Закону):  

копія свідоцтва про смерть або рішення суду про визнання безвісно 

відсутнім;  

копія довідки (витяг з наказу) керівника Антитерористичного центру при 

СБУ, Генерального штабу Збройних Сил про виконання добровольчим 

формуванням, до складу якого входила особа, яка загинула (пропала 

безвісти) або померла, завдань антитерористичної операції у взаємодії із 

Збройними Силами, МВС, Національною гвардією та іншими утвореними 

відповідно до законів України військовими формуваннями та 

правоохоронними органами під час перебування безпосередньо в районах 

антитерористичної операції у період її проведення;  



копії документів про безпосереднє виконання завдань антитерористичної 

операції в районах її проведення (витяги з наказів, розпоряджень, книг 

нарядів, матеріалів спеціальних/службових розслідувань за фактами 

отримання поранень), інші видані державними органами офіційні 

документи, що містять достатні докази про безпосередню участь особи, 

яка загинула (пропала безвісти) або померла, у виконанні завдань 

антитерористичної операції в районах її проведення, або письмові 

свідчення не менш як двох свідків з числа осіб, які разом з такою особою 

брали участь в антитерористичній операції та отримали статус учасника 

бойових дій або особи з інвалідністю внаслідок війни; 

копія висновку судово-медичної експертизи, (крім випадків, коли особа 

пропала безвісти);  

3) для сімей осіб, які, перебуваючи у складі добровольчих формувань, що 

були утворені або самоорганізувалися для захисту незалежності, 

суверенітету, територіальної цілісності України, але в подальшому такі 

добровольчі формування не були включені до складу Збройних Сил 

України, Міністерства внутрішніх справ України, Національної гвардії 

України та інших утворених відповідно до законів України військових 

формувань та правоохоронних органів, загинули (пропали безвісти) або 

померли внаслідок травми (поранення, контузії, каліцтва) або 

захворювання, одержаних під час виконання такими добровольчими 

формуваннями завдань антитерористичної операції у взаємодії із 

Збройними Силами України, Міністерством внутрішніх справ України, 

Національною гвардією України та іншими утвореними відповідно до 

законів України військовими формуваннями та правоохоронними 

органами, перебуваючи безпосередньо в районах антитерористичної 

операції у період її проведення (пункт 4 частини першої статті 101Закону):  

копія свідоцтва про смерть або рішення суду про визнання безвісно 

відсутнім;  

копія клопотання про надання статусу члена сім’ї загиблого (померлого) 

Захисника чи Захисниці України керівника добровольчого формування, до 

складу якого входила особа, яка загинула (пропала безвісти) або померла. 



До клопотання додаються документи або письмові свідчення не менш як 

двох свідків з числа осіб, які разом з такою особою брали  

участь в антитерористичній операції та отримали статус учасника бойових 

дій, або особи з інвалідністю внаслідок війни, або учасника війни 

відповідно до Закону, що підтверджують участь особи, яка загинула 

(пропала безвісти) або померла, в антитерористичній операції;  

довідка (витяг з наказу) керівника Антитерористичного центру при СБУ, 

Генерального штабу Збройних Сил про виконання добровольчими 

формуваннями завдань антитерористичної операції у взаємодії із 

Збройними Силами, МВС, Національною гвардією та іншими утвореними 

відповідно до законів України військовими формуваннями та 

правоохоронними органами під час перебування безпосередньо в районах 

антитерористичної операції у період її проведення;  

копія висновку судово-медичної експертизи (крім випадків, коли особа 

пропала безвісти);  

4) для сімей військовослужбовців (резервістів, військовозобов’язаних, 

добровольців Сил територіальної оборони) Збройних Сил України, 

Національної гвардії України, Служби безпеки України, розвідувальних 

органів України, Державної прикордонної служби України, Державної 

спеціальної служби транспорту, військовослужбовців військових 

прокуратур, осіб рядового та начальницького складу підрозділів 

оперативного забезпечення зон проведення антитерористичної операції 

центрального органу виконавчої влади, що реалізує державну податкову 

політику, державну політику у сфері державної митної справи, 

поліцейських, осіб рядового, начальницького складу, 

військовослужбовців Міністерства внутрішніх справ України, Управління 

державної охорони України, Державної  

служби спеціального зв’язку та захисту інформації України, Державної 

служби України з надзвичайних ситуацій, Державної пенітенціарної 

служби України, осіб рядового і начальницького складу Державного бюро 

розслідувань, осіб начальницького складу Національного 

антикорупційного бюро України, осіб, які входили до інших утворених 



відповідно до законів України військових формувань, які захищали 

незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України і брали 

безпосередню участь в антитерористичній операції, забезпеченні її 

проведення, перебуваючи безпосередньо в районах антитерористичної 

операції у період її проведення, у здійсненні заходів із забезпечення 

національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії 

Російської Федерації у Донецькій та Луганській областях, забезпеченні їх 

здійснення, перебуваючи безпосередньо в районах та у період здійснення 

зазначених заходів, у заходах, необхідних для забезпечення оборони 

України, захисту безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з 

військовою агресією Російської Федерації проти України та загинули 

(пропали безвісти), померли внаслідок травми (поранення, контузії, 

каліцтва) або захворювання, одержаних під час безпосередньої участі в 

антитерористичній операції, забезпеченні її проведення, перебуваючи 

безпосередньо в районах антитерористичної операції у період її 

проведення, під час безпосередньої участі у здійсненні заходів із 

забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування 

збройної агресії Російської Федерації у Донецькій та Луганській областях, 

у забезпеченні їх здійснення, перебуваючи безпосередньо в районах та у 

період здійснення зазначених заходів, під час безпосередньої участі у 

заходах, необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки 

населення та інтересів держави у зв’язку з військовою агресією Російської 

Федерації проти України (пункт 5 частини першої статті 101Закону): 

копія свідоцтва про смерть або рішення суду про визнання безвісно 

відсутнім;  

копії документів про безпосередню участь особи, яка захищала 

незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України і брала 

безпосередню участь в антитерористичній операції,  

забезпеченні її проведення, перебуваючи безпосередньо в районах 

антитерористичної операції у період її проведення, у здійсненні заходів із 

забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування 

збройної агресії Російської Федерації у Донецькій та Луганській областях, 



забезпеченні їх здійснення, перебуваючи безпосередньо в районах та у 

період здійснення зазначених заходів, і загинула (пропала безвісти) або 

померла внаслідок поранення, контузії, каліцтва  

або захворювання, одержаних під час безпосередньої участі в 

антитерористичній операції, забезпеченні її проведення, перебуваючи 

безпосередньо в районах антитерористичної операції у період її 

проведення, під час безпосередньої участі у здійсненні заходів із 

забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування 

збройної агресії Російської Федерації у Донецькій та Луганській областях, 

у забезпеченні їх здійснення, перебуваючи безпосередньо в районах та у 

період здійснення зазначених заходів, довідка про безпосередню участь 

особи у заходах, необхідних для забезпечення оборони України, захисту 

безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з військовою агресією 

Російської Федерації проти України, за формою згідно з додатком 1 до 

Порядку № 740;  

копія постанови (рішення) відповідної військово-лікарської (лікарсько-

експертної, медичної) комісії (крім випадків, коли особа пропала 

безвісти);  

5) для членів сімей осіб, які входили до складу  

добровольчого формування територіальної громади 

(пункт 5 частини першої статті 101Закону):  

копія свідоцтва про смерть або рішення суду про визнання безвісно 

відсутнім;  

копія контракту добровольця територіальної оборони; довідка за формою 

згідно з додатком 1 до Порядку № 740; 

копія висновку судово-медичної експертизи (крім випадків, коли особа 

пропала безвісти).  

6) для членів сімей працівників підприємств, установ, організацій (пункт 

5 частини першої статті 101Закону):  

копія свідоцтва про смерть або рішення суду про визнання безвісно 

відсутнім;  



копії документів про безпосереднє залучення особи, яка загинула (пропала 

безвісти) або померла, до забезпечення проведення антитерористичної 

операції, забезпечення здійснення заходів із забезпечення національної 

безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської 

Федерації у Донецькій та Луганській областях в районах та у період 

здійснення зазначених заходів, про виконання особою мобілізаційних 

завдань (замовлень) для участі у здійсненні заходів, необхідних для 

забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та інтересів 

держави у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації проти 

України, або направлення (прибуття) у відрядження для безпосередньої 

участі в антитерористичній операції в районах її проведення, забезпечення 

здійснення заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі 

і стримування збройної агресії Російської Федерації у Донецькій та 

Луганській областях в районах та у період здійснення зазначених заходів 

(витяги з наказів, розпоряджень, посвідчень про відрядження, книг 

нарядів, матеріалів спеціальних/службових розслідувань за фактами 

отримання поранень, документів, що підтверджують виконання 

підприємством, установою і організацією мобілізаційних завдань 

(замовлень), документів, що були підставою для прийняття керівником 

підприємства, установи і організації рішення про направлення особи у 

таке  

відрядження;  

копія висновку судово-медичної експертизи (крім випадків, коли особа 

пропала безвісти);  

7) для сімей осіб, які загинули (пропали безвісти), померли внаслідок 

травми (поранення, контузії, каліцтва) або захворювання, одержаних під 

час безпосередньої участі у заходах, необхідних для забезпечення оборони 

України, захисту безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з 

військовою агресією Російської Федерації проти України (пункті 6 

частини першої статті 101Закону):  

копія постанови (рішення) військово-лікарської (лікарсько-експертної, 

медичної) комісії або висновку судово-медичної експертизи;  



копія свідоцтва про смерть (крім випадків, коли особа пропала безвісти);  

довідка за формою згідно з додатком 1 до Порядку № 740, видана 

Мінветеранів.  

14. Фотокартка (кольорова, матова) 3х4 см.  

8 Встановлення статусу особи з 

інвалідністю внаслідок війни 

особам, які отримали інвалідність 

внаслідок поранення, контузії, 

каліцтва або захворювання, 

одержаних під час безпосередньої 

участі в антитерористичній 

операції, здійсненні заходів із 

забезпечення національної безпеки і 

оборони, відсічі і стримування 

збройної агресії Російської 

Федерації в Донецькій та 

Луганській областях, забезпеченні 

їх проведення, під час 

безпосередньої участі у заходах, 

необхідних для забезпечення 

оборони України, захисту безпеки 

населення та інтересів держави у 

зв’язку з військовою агресією 

Російської Федерації проти 

України, видача посвідчення  

Перелік категорій одержувачів:  

громадяни, які належать до категорій осіб, зазначених у п.11-15, ч. 2 статті 

7 Закону України «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального 

захисту» 

Вичерпний перелік документів:  

Для осіб, зазначених в абзацах 2 (крім осіб, які входили до складу 

добровольчого формування територіальної громади) і 4 пункту 2 Порядку 

надання статусу особи з інвалідністю внаслідок війни особам, які 

отримали інвалідність внаслідок поранення, контузії, каліцтва або 

захворювання, одержаних під час безпосередньої участі в 

антитерористичній операції, здійсненні заходів із забезпечення 

національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії 

Російської Федерації в Донецькій та Луганській областях, забезпеченні їх 

проведення, під час безпосередньої участі у заходах, необхідних для 

забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та інтересів 

держави у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації проти 

України, затвердженого ПКМУ від 08.09.2015 № 685:   

1. Заява   

2. Довідка медико-соціальної експертної комісії про групу та причину 

інвалідності.  

3. Документи про безпосередню участь особи, яка захищала незалежність, 

суверенітет і територіальну цілісність України та брала безпосередню 

участь в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення, 

перебуваючи безпосередньо в районах антитерористичної операції у 

період її проведення, здійсненні заходів із забезпечення національної 

безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської 

Федерації в Донецькій та Луганській областях, перебуваючи 

безпосередньо в районах та у період здійснення зазначених заходів, участь 



у заходах, необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки 

населення та інтересів держави у зв’язку з військовою агресією Російської 

Федерації проти України.   

Для осіб, які входили до складу добровольчого формування 

територіальної громади:   

1. Заява.   

2. Довідка медико-соціальної експертної комісії про групу та причину 

інвалідності.  

3. Контракт добровольця територіальної оборони.  4. Документи про 

безпосередню участь у заходах, необхідних для забезпечення оборони 

України, захисту безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з 

військовою агресією Російської Федерації проти України.  

Для осіб, зазначених в абзаці 3 пункту 2 Порядку:   

1. Заява.   

2. Довідка медико-соціальної експертної комісії про групу та причину 

інвалідності.   

3. Документи про безпосереднє залучення до виконання завдань 

антитерористичної операції в районах її проведення, до здійснення заходів 

із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування 

збройної агресії Російської Федерації в Донецькій та Луганській областях 

безпосередньо в районах та у період здійснення зазначених заходів, про 

залучення до виконання мобілізаційних завдань (замовлень) для участі у 

заходах, необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки 

населення та інтересів держави у зв’язку з військовою агресію Російської 

Федерації проти України, або направлення (прибуття) у відрядження для 

безпосередньої участі в антитерористичній операції в районах її 

проведення, для здійснення заходів із забезпечення національної безпеки 

і оборони, відсічі і стримування збройної агресії Російської Федерації в 

Донецькій та Луганській областях (витяги з наказів, розпоряджень, 

посвідчень про відрядження, книг нарядів, матеріалів спеціальних 

(службових) розслідувань за фактами отримання поранень, документи про 

виконання підприємствами, установами і організаціями мобілізаційних 



завдань (замовлень), а також документи, що були підставою для 

прийняття керівниками підприємств, установ і організацій рішення про 

направлення осіб у таке відрядження.   

Для осіб, зазначених в абзаці 5 пункту 2 Порядку:  

1. Заява.   

2. Довідка медико-соціальної експертної комісії про групу та причину 

інвалідності.   

3. Клопотання про надання статусу особи з інвалідністю внаслідок війни 

керівника добровольчого формування, до складу якого входила така 

особа, або командира (начальника) військової частини (органу, 

підрозділу) Збройних Сил, МВС, Національної поліції, Національної 

гвардії або іншого утвореного відповідно до закону військового 

формування чи правоохоронного органу, у взаємодії з якими особа 

виконувала завдання антитерористичної операції. До клопотання 

додаються документи, що підтверджують участь особи в 

антитерористичній операції, або письмові свідчення не менш як двох 

свідків з числа осіб, які разом з такою особою брали участь в 

антитерористичній операції та отримали статус учасника бойових дій, 

особи з інвалідністю внаслідок війни або учасника війни;  3.4 довідка 

керівника Антитерористичного центру при СБУ, Генерального штабу 

Збройних Сил про виконання добровольчими формуваннями завдань 

антитерористичної операції у взаємодії із Збройними Силами, МВС, 

Національною гвардією та іншими утвореними відповідно до закону 

військовими формуваннями та правоохоронними органами, перебуваючи 

безпосередньо в районах антитерористичної операції у період її 

проведення.  Для осіб, зазначених в абзаці 6 пункту 2 Порядку:   

1. Заява.   

2. Довідка медико-соціальної експертної комісії про групу та причину 

інвалідності.  

3. Довідка (витяг з наказу) керівника Антитерористичного центру при 

СБУ, Генерального штабу Збройних Сил про добровільне забезпечення 

або добровільне залучення особи до забезпечення проведення 



антитерористичної операції, здійснення заходів із забезпечення 

національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії 

Російської Федерації в Донецькій та Луганській областях або рішення 

суду про встановлення факту добровільного забезпечення або 

добровільного залучення особи до забезпечення проведення 

антитерористичної операції, здійснення заходів із забезпечення 

національної безпеки і оборони, відсічі і стримування збройної агресії 

Російської Федерації в Донецькій та Луганській областях у разі 

відсутності зазначеної довідки.   

Крім зазначених документів заявник подає:  

1. Фотокартка (кольорова, матова) 3х4 см. 

2. Копія документа, що посвідчує особу громадянина України. 

9 Встановлення статусу 

постраждалого учасника Революції 

Гідності, видача посвідчення 

Перелік категорій одержувачів:  

включення особи до одного з переліків осіб, які отримали тілесні 

ушкодження (тяжкі, середньої тяжкості, легкі), затверджених МОЗ в 

установленому порядку 

Вичерпний перелік документів: 

1. Заява про надання статусу постраждалого учасника Революції Гідності 

та видачу посвідчення. 

2. Фотокартка (кольорова) розміром 3х4 см. 

3. Копія документа, що посвідчує особу громадянина України, іноземця 

або особи без громадянства, а також особу, яку визнано в Україні 

біженцем або особою, яка потребує додаткового захисту, що брала участь 

у масових акціях громадського протесту. 

10 Встановлення статусу учасника 

бойових дій, видача посвідчення 

Перелік категорій одержувачів:  

участь особи у період до 23 лютого 2018 року включно в 

антитерористичній операції у складі добровольчих формувань, що були 

утворені або самоорганізувалися для захисту незалежності, суверенітету 

та територіальної цілісності України, перебуваючи безпосередньо в 

районах антитерористичної операції у період її проведення не менше 30 

календарних днів, у тому числі за сукупністю днів перебування в районах 



її проведення, у взаємодії із Збройними Силами України, Міністерством 

внутрішніх справ України,  

Національною поліцією, Національною гвардією України, Службою 

безпеки України та іншими утвореними відповідно до законів України 

військовими формуваннями та правоохоронними органами (пункт 21 

частини першої статті 6 Закону України «Про статус ветеранів війни, 

гарантії їх соціального захисту»; 

залучення та безпосередня участь працівника підприємства, установи, 

організації в антитерористичній операції в районах її проведення у період 

з 19.07.2014 до 22.06.2015 (пункт 19 частини першої статті 6 Закону); 

участь особи з 24 лютого по 25 березня 2022 року у здійсненні заходів, 

необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки населення 

та інтересів держави у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації 

проти України, самостійно або у складі добровольчих формувань у 

взаємодії із Збройними Силами, МВС, Держприкордон-службою, 

Національною поліцією, Національною гвардією, СБУ та іншими 

утвореними відповідно до закону військовими формуваннями та 

правоохоронними органами (пункт 25 частини першої статті 6 Закону). 

Вичерпний перелік документів: 

Для осіб, які брали участь в антитерористичній операції: 

1. Заява згідно з додатком 8 до Порядку № 413 до міжвідомчої комісії з 

питань розгляду матеріалів про визнання учасниками бойових дій та 

виплати одноразової грошової допомоги в разі загибелі (смерті) або 

інвалідності волонтера, яка утворена Мінветеранів. 

2. Фотокартка (кольорова, матова) 3х4 см. 

3. Копія паспорта громадянина України або документа, що посвідчує 

особу іноземця, або особу без громадянства, або особу, яку визнано в 

Україні біженцем, або особу, яка потребує додаткового захисту (у разі 

звернення законного представника, документ, який надає право 

представляти заявника, оформлений відповідно до вимог законодавства та 

паспорт законного представника). 



4. Довідка про взяття на обік внутрішньо переміщеної особи (за 

наявності). 

5. Документи, які є підставою для надання статусу учасника бойових дій: 

Для осіб, які брали участь в антитерористичній операції у період до 23 

лютого 2018 року включно у складі добровольчих формувань: 

довідка органів, які згідно із Законом України «Про боротьбу з 

тероризмом» визначені суб’єктами, які безпосередньо здійснюють 

боротьбу з тероризмом, про період безпосереднього виконання особою 

бойових завдань в районах проведення антитерористичної операції у 

взаємодії із ЗСУ, МВС, Національною поліцією, Національною гвардією, 

СБУ та іншими утвореними відповідно до законів України військовими 

формуваннями, яка видається у довільній формі; 

витяг з наказу Антитерористичного центру при СБУ про залучення особи 

до проведення антитерористичної операції. 

У разі відсутності вищезазначених документів:  

1) для осіб, які брали безпосередню участь в антитерористичній операції, 

здійсненні заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі 

і стримування збройної агресії Російської Федерації у Донецькій та 

Луганській областях:  

засвідчені нотаріально свідчення (заяви) не менше ніж трьох свідків про 

період безпосередньої участі такої особи у виконанні завдань в районах 

проведення антитерористичної операції, здійсненні заходів із 

забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі і стримування 

збройної агресії Російської Федерації у Донецькій та Луганській областях 

(оригінали);  

2) для осіб, які отримали травми (поранення, контузії, каліцтва): 

засвідчені нотаріально свідчення (заяви) не менше ніж двох свідків про 

період безпосередньої участі такої особи у виконанні завдань в районах 

проведення антитерористичної операції (оригінали); 

медичні документи, що підтверджують отримання особою травми 

(поранення, контузії, каліцтва) під час безпосереднього залучення до 

виконання завдань антитерористичної операції.  



До уваги беруться свідчення (заяви) осіб, справжність підпису на яких 

засвідчено нотаріально, яким встановлено статус учасника бойових дій 

відповідно до пункту 19 частини першої статті 6 Закону та/або статус 

особи з інвалідністю внаслідок війни відповідно до пункту 11 частини 8 

другої статті 7 Закону та які мають документальне підтвердження своєї 

участі в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення, у 

здійсненні заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі 

і стримування збройної агресії Російської Федерації у Донецькій та 

Луганській областях за період, про який вони свідчать. 

Особи, яким було надано статус особи з інвалідністю внаслідок війни 

відповідно до пункту 13 частини другої статті 7 Закону, але після 

повторного огляду МСЕК не встановлено інвалідність (не виключно): 

1) копія посвідчення особи з інвалідністю внаслідок війни; 

2) витяг з наказу Антитерористичного центру при СБУ про залучення 

особи до проведення антитерористичної операції. 

Для працівників підприємств, установ, організацій, які залучалися до 

проведення антитерористичної операції: 

довідка за формою згідно з додатком 1 до Порядку № 413; 

витяги з наказів керівника Антитерористичного центру при СБУ або 

особи, яка його заміщує, першого заступника чи заступника 

Антитерористичного центру при СБУ про залучення до проведення 

антитерористичної операції, витяги з наказів керівника оперативного 

штабу з управління антитерористичної операції чи його заступників або 

керівників секторів (командирів оперативно-тактичних угруповань) про  

підпорядкування керівнику оперативного штабу з управління 

антитерористичної операції в районах її проведення та про прибуття 

(вибуття) до (з) районів проведення антитерористичної операції, 

документи про направлення у відрядження до районів проведення 

антитерористичної операції або інші офіційні документи, видані 

державними органами. 

Для осіб, які з 24 лютого по 25 березня 2022 року самостійно або у складі 

добровольчих формувань брали участь у здійсненні заходів, необхідних 



для забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та інтересів 

держави у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації проти 

України: 

довідка за формою згідно з додатком 6 до Порядку № 413. 

У разі відсутності зазначеної довідки підставою для надання статусу є: 

свідчення (заява) не менше трьох свідків (одним з яких є командир 

підрозділу, в зоні відповідальності якого перебувала особа або 

добровольче формування, у складі якого особа брала участь у здійсненні 

відповідних заходів) про період безпосередньої участі в здійсненні 

заходів, необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки 

населення та інтересів держави у зв’язку з військовою агресією Російської 

Федерації проти України, перебуваючи безпосередньо в районах 

здійснення зазначених заходів; 

особам, які отримали поранення, контузію, каліцтво, що унеможливило 

подальше виконання ними відповідних завдань (крім випадків 

необережного поводження із зброєю, самокалічення) надати: свідчення 

(заява) не менше двох свідків, які брали участь у здійсненні заходів, 

необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки населення 

та інтересів держави у зв’язку з військовою агресією Російської Федерації 

проти України, перебуваючи безпосередньо в районах здійснення 

зазначених заходів, про період  

безпосередньої участі осіб, зазначених у цьому абзаці, у таких заходах та 

медичні документи, що підтверджують отримання особою поранення, 

контузії, каліцтва під час безпосередньої участі у здійсненні таких заходів. 

До уваги беруться свідчення (заяви) осіб, підпис на яких засвідчений 

нотаріально, яким встановлено статус учасника бойових дій відповідно до 

пункту 19 частини першої статті 6 Закону та/або статус особи з 

інвалідністю внаслідок війни відповідно до пункту 11 частини другої 

статті 7 Закону та які мають документальне підтвердження своєї участі у  

здійсненні заходів, необхідних для забезпечення оборони України, 

захисту безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з військовою 



агресією Російської Федерації проти України, за період, стосовно якого 

вони свідчать. 

11 Позбавлення статусу особи з 

інвалідністю внаслідок війни, члена 

сім'ї загиблого (померлого) 

Захисника чи Захисниці України за 

заявою такої особи 

Перелік категорій одержувачів: 

звернення особи про позбавлення її статусу (її законного представника або 

уповноваженої особи) 

Вичерпний перелік документів:  

1. Заява довільної форми про позбавлення відповідного статусу із 

зазначенням причини. 

2. Копія документа, що посвідчує особу заявника, а у разі подання 

документів законним представником або уповноваженою особою – 

документів, що посвідчують особу тих осіб, від імені яких подається заява. 

3. Копія документа, який надає повноваження законному представнику 

або уповноваженій особі представляти заявника, оформленого відповідно 

до  

законодавства (у разі звернення законного представника або 

уповноваженої особи). 

4. Посвідчення особи з інвалідністю внаслідок війни або посвідчення 

члена сім’ї загиблого Захисника чи  

Захисниці України. 

5. Лист талонів на право одержання проїзних документів (квитків) 

безоплатно (для осіб з інвалідністю внаслідок війни, за наявності). 

12 Позбавлення статусу учасника 

бойових дій за заявою такої особи 

Перелік категорій одержувачів: 

звернення особи про позбавлення її статусу учасника бойових дій 

Вичерпний перелік документів:  

1. Заява про позбавлення її статусу (довільної форми) із зазначенням 

причини. 

2. Копія документа, що посвідчує особу заявника, а у разі подання 

документів законним представником або уповноваженою особою –

документів, що посвідчують особу тих осіб, від імені яких подається заява, 

а також документа, який надає повноваження законному представнику або 

уповноваженій особі представляти таких осіб, оформленого відповідно до 

законодавства. 



3. Оригінал посвідчення учасника бойових дій виданого Міністерством у 

справах ветеранів України. 

13 Позбавлення статусу 

постраждалого учасника Революції 

Гідності за заявою особи 

Перелік категорій одержувачів: 

звернення особи про позбавлення її статусу постраждалий учасник 

Революції Гідності 

Вичерпний перелік документів:  

1. Заява про позбавлення її статусу (довільної форми) із зазначенням 

причини. 

2. Копія документа, що посвідчує особу заявника, а у разі подання 

документів законним представником або уповноваженою особою –

документів, що посвідчують особу тих осіб, від імені яких подається заява, 

а також документа, який надає повноваження законному представнику або 

уповноваженій особі представляти таких осіб, оформленого відповідно до 

законодавства. 

3. Оригінал посвідчення «Постраждалий учасник Революції Гідності». 
 


