
Додаток  
до наказу  від 04.09.2024р. № 162-о 

Порядок реагування 
на доведені випадки булінгу (цькування) 

в Мартусівській початковій школі 

Загальні положення 

Порядок реагування на доведені випадки булінгу (цькування) в 
Ревненському ліцеї розроблено відповідно до України від 18.12.2019 року № 
2657-VIII «Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо 
протидії булінгу (цькуванню)», наказу Міністерства освіти і науки України від 
28 грудня 2019 року № 1646 «Деякі питання реагування на випадки булінгу 
(цькування) та застосування заходів виховного впливу в закладах освіти». 

Цей Порядок визначає процедуру реагування на доведені випадки булінгу 
(цькування) в закладі. 

1. Визнання факту булінгу 

Комісія з розгляду випадків булінгу (цькування), створена керівником 
закладу, після вивчення обставин, робить висновок про наявність ознак булінгу. 
Факт фіксується в протоколі комісії. 

2. Повідомлення компетентних органів 
Не пізніше ніж на наступний робочий день після встановлення факту булінгу, 

директор ліцею обов’язково  повідомляє  
Національну поліцію України (ювенальної превенції) – для правової оцінки 
факту булінгу; 
Службу у справах дітей – для захисту прав дитини та соціального супроводу. 
 

3. Реагування на факт булінгу  
та профілактичні заходи 

 
Заклад освіти забезпечує виконання заходів для надання соціальних та 

психолого-педагогічних послуг здобувачам освіти, які вчинили булінг, стали 
його свідками або постраждали від булінгу (цькування). Заходи здійснюються 
соціальним педагогом у взаємодії з практичним психологом.  

Педагогічні працівники, які працюють з класом чи групою, у якій 
зафіксовано випадок булінгу (цькування), забезпечують: виконання 
рекомендації комісії з розгляду випадків булінгу (цькування) в закладі освіти 
щодо доцільних методів навчання та організації роботи з учнями, причетними до 
булінгу (цькування) та їхніми батьками (законними представниками); 

 



дотримання правил поведінки учасниками освітнього процесу в закладі освіти, 
визначених статутом закладу освіти, законодавством; виробляють спільно з 
здобувачами освіти правила взаємодії класу чи групи під час освітнього процесу. 

До кривдника можуть бути застосовані: 

• дисциплінарні заходи (догана, попередження, умовне відсторонення від 
занять тощо); 

• психологічна допомога; 
• направлення до ювенальної превенції чи суду. 

До постраждалого: 

• обов’язкове надання психологічної допомоги; 
• створення безпечного освітнього середовища; 
• індивідуальний супровід (за участі психолога, соціального педагога та ін). 

4. Повідомлення батьків 

Батьки (законні представники) усіх учасників булінгу обов'язково отримують 
письмове повідомлення про висновки комісії та можуть бути залучені до заходів 
впливу або захисту. Батьки зобов’язані виконувати рішення та рекомендації 
комісії з розгляду випадків булінгу (цькування) в закладі освіти. 

5. Документування та контроль 

• Усі дії щодо булінгу фіксуються письмово: протоколи, акти, плани роботи 
з учнями тощо. 

• Адміністрація контролює виконання рішень комісії та регулярність 
профілактичної роботи. 
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